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,Zajedno za aktivno gradansko drustvo — ACT” je projekat Vlade Svajcarske Ciji je cilj aktivno
gradansko drustvo u kome gradani vise ucestvuju u procesu donosenja odluka, narocito na
lokalnom nivou. ACT sprovode dve nevladine organizacije: Helvetas Swiss Intercooperation i

Gradanske inicijative.

#ACTprojekat Cine 3 stuba: 1. grantovi; 2. izgradnja i jacanje kapaciteta; 3. jaCanje uporista u
zajednici. Prva faza projekta realizovace se od 1. oktobra 2019. godine do 30. septembra 2023.
godine.

Projekat ,Vazno je! — sistemska resenja za mlade” je dobio podrsku projekta Viade Svajcarske

,Zajedno za aktivno gradansko drustvo — ACT”, koji sprovode Helvetas Swiss Intercooperation i

Gradanske _inicijative. Mislienje koje je izneto u ovoj publikaciji je misljenje autora i ne

predstavlja nuzno i misljenje Vlade Svajcarske, Helvetasa ili Gradanskih inicijativa.

Projekat ,Vazino je! — sistemska resenja za mlade“ realizuje NAPOR u saradnji sa 3 organizacije
¢lanice — Omladinom JAZAS iz Novog Sada, Omladina JAZAS-a Kragujevac i udruZenje Urban
Stream iz PoZarevca. Projekat "Vazino je! - sistemska resenja za mlade", deo projekta je
»Zajedno za aktivno gradansko drustvo — ACT”, koji sprovode Helvetas Swiss Intercooperation i
Gradanske inicijative, a uz podriku Vlade Svajcarske.

Veliko hvala dragim saradnicama i organizacijama:

e Nedeljka Borojevi¢ - Nacionalna asocijacija prakti¢ara/ki omladinskog rada (NAPOR)
e Milana BozZui¢ — Omladina JAZAS-a Novi Sad

e Maja Jovanovi¢ Mari¢ - Urban Stream PoZarevac
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METODOLOGIJA ZA ISTRAZIVANJE O STAVOVIMA RODITELJA ZA KREIRANJE KAMPANJE NA
NACIONALNOM NIVOU

IstraZivanje je imalo za cilj da pronade nacine motivisanja i ukljuivanja roditelja u kreiranju
javnih politika za mlade, kao i kako da roditelji budu adekvatno i pravovremeno informisani o

programima omladinskog rada.

Za analizu stavova roditelja o omladinskom radu u pogledu komunikacije, kao i ukljucivanja
roditelja u kreiranje javnih politika za mlade i sadrzaja kojim ¢e biti kreirana kampanja na
nacionalnom nivou, kao istrazivacki instrument koris¢en je upitnik, dok je istrazivacka tehnika
prikupljanja podataka putem online upitnika kojim je obezbeden reprezentativan uzorak putem

plaéene promocije.

Ciljna grupa istrazivanja jesu bili roditelji mladih koji Zive u Republici Srbiji od 35 do 60 godina,
uzorak stratifikovan u odnosu na ops$tu populaciju na osnovu roda, godina, regiona prebivalista,
tipa naselja u kome stanuju, stepena obrazovanja i radnog statusa. Ciljani uzorak u istraZivanju
jeste 500 ispitanika kako bi margina greSke bila na najniZem mogué¢em nivou u odnosu na

populaciju.

U okviru upitnika koris¢eno je 5 baterija pitanja:

1) Opsti podaci (pol, godine, mesto prebivalista, obrazovanje, radni status itd);

2) Poznavanje omladinskog rada (upucenost u omladinski rad, prepoznavanje, stavovi prema

omladinskom radu);
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3) Komunikacione navike roditelja (uredaje koje koriste, tehnike informisanja, navike i

koris¢enje razli¢itih alata i aplikacija, drustvenih mreza);

4) Ukljucivanje roditelja u kreiranju javnih politika (spremnost za uceSée u datim procesima,

razlog povlacenja i odustjanja, potrebna podrska za aktivnim uceséem);

5) Forme poruka i aktivnosti koje lakSe i radije prate (uklju€ivanje i reakcija na sadrzaje, javne

akcije, okruglih stolova, flash mob aktivnosti, performansi i drugo).

Kako bi osigurali da istraZzivanje poseduje i kvalitativan segment pored kvantitativnog dela,
sprovedene su 4 fokus grupe, u okviru istraZivackog instrumenta, kao istrazivacku tehniku
prikupljanja podataka korisc¢en je polustrukturisani intervju/vodic za vodenje fokus grupe. Fokus
grupe su obuhvatile po minimum 6 ucesnika u okviru juzne, istoCne, severne i zapadne Srbije.
Tokom datih fokus grupa, dobili smo sadrzajnije odgovore na osnovu kojih imamo realnu sliku
po pitanju uklju¢enosti roditelja u procesu kreiranja javnih politika za mlade, kao i uodili
trenutne prednosti i nedostatke u okviru datog procesa, kao i prostor za dodatno unapredivanje

na nacionalnom nivou.

Polustrukturirani intervju/vodi¢ za vodenje fokus grupe sadrzao je sledeca pitanja kako roditelji
vide omladinski rad, da li ga prepoznaju, Sta od elemenata omladinskog rada prepoznaju, da li
podrzavaju omladinski rad, S$ta je njima vazno kako bi se njihova deca ukljucila u program
omladinskog rada, da li su do sada bili ukljuceni u procese kreiranja javnih politika za mlade, kao
i da Sta identifikuje problem ukljuc¢ivanja u dati proces, kakve su im komunikacione navike i

kako bi organizacije koje praktikuju omladinski rad mogle da komuniciraju ka roditeljima.
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Tip istraZzivanja: Kvantitativno

Upitnik je imao ukupno 34 osnovna pitanja (neka pitanja su imala pod kategorije, odgovaranje
sa razli¢itim delom pitanja).

Pitanja su bila podeljena u 5 kategorija (Opsti podaci — 6 pitanja; Poznavanje omladinskog rada
— 15 pitanja; Komunikacione navike roditelja — 5 pitanja; Ukljuivanje roditelja u kreiranju javnih
politika —5 pitanja; Forme poruka i aktivnosti koje lakSe i radije prate — 3 pitanja).

Tabela 1. Metodologija istraZivanja

Istrazivacki instrument: upitnik

Velicina uzorka: 600

Istrazivacka tehnika — tehnike prikupljanja .
onlajn anketa
podataka:

Period realizacije istrazivanja: avgust - septembar 2021.

roditelji mladih koji Zive u Republici Srbiji od

Ciljana populacija:
) Pop ) 35 do 60 godina

% Schweizerische Eidgenossenschaft
: H ELV ETAS 9 Confédération suisse
Confederazione Svizzera mt
SRB Confederaziun svizra
Swiss Agency for Development
and Cooperation SDC



0

ZAJEDNO ZA

AKTIVNO GRADANSKO azas i
¢ DRUSTVO omladina aza
kragujevac omladin

1. Opis uzorka/opsti podaci

U ovom delu istraZivanja prikazani su opsti podaci o ispitanicima.

Grafikon 1. Opis uzorka u odnosu na rod ispitanika

Uzorak na osnovu roda ispitanika

60

52,2
0 46,9
40
30
20
10
0,9
O —

Mugki Zenski Drugo

Grafikon 2. Uzorak u odnosu na godine ispitanika
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Grafikon 3. Uzorak na osnovu regiona prebivaliSta

Uzorak na osnovu regiona prebivalista
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Grafikon 4. Uzorak u odnosu na tip naselja

Uzorak na osnovu tipa naselja ispitanika
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Grafikon 5. Uzorak na osnovu najviSeg nivoa ste¢enog obrazovanja

Uzorak na osnovu najviseg nivoa stecenog obrazovanja
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Grafikon 6. Uzorak u odnosu na radni status

Uzorak u odnosu na radni status
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2. Omladinski rad

U ovom delu istraZivanja postavljana su pitanja o tome da li roditelji znaju $ta je omladinski rad,
Sta je omladinski radnik, da li umeju da prepoznaju S$ta su aktivnosti omladinskog rada, kao i koji

su njihovi stavovi prema omladinskom radu.

Grafikon 7. Poznavanje koncepta omladinskog rada (Da li ste upoznati sa omladinskim radom?)

Razlike u odgovorima postoje u odnosu na godine i region u kome Zive ispitanici. ViSe roditelja
prepoznaje omladinski rad u kategoriji 35-45 godina u odnosu na druge dve kategorije, kao i
viSe roditelja iz Beogradskog i regiona Vojvodine prepoznaje omladinski rad u odnosu na
regione Centralne i Zapadne i regiona Juzne i Istocne Srbije.

Na otvoreno pitanje kada se kaZze "Omladinski rad", pomislite na sta? Odgovorilo je 119

ispitanika i odgovori su grupisani u okviru sledecih grupa:

O Povezanost sa omladinskim zadrugama

0 Volontiranje i volonterski kampovi
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UdruZenja, omladinski centri i Kancelarije za mlade
Edukacija i razvoj mladih

Programi zaposljivosti mladih

PodrS§ka mladima u procesu razvoja

Aktivnosti radne akcije i dobrovoljnog drustveno-korisnog rada

Na osnovu datog pitanja mozemo zakljuéiti da najviSe asocijacija ,,omladinski rad” ima sa

omladinskim zadrugama, razli¢itim problemima zaposljivosti mladih, radnim akcijama,

edukacijama, kampovima u manjoj meri, kao i udruzenjima koje sprovode omladinski rad.

Sledece pitanje je bilo da li su upoznati sa zanimanjem omladisnki/a radnik/ca, gde manje od

jedne trecine ispitanika jeste upoznato sa datim zanimanjem.

Grafikon 8. Da li ste upoznati sa zanimanjem omladinski radnik/ca?
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@ Nisam siguran

Jedno od pitanja jeste bilo vezano da li poznaju nekog ili neku omladinskog radnika ili radnicu,
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bilizu polovine broja ispitanika je odgovorio da ne poznaje omladinskog radnika ili radnicu.

Grafikon 9. Da li poznajete nekog/u omladinskog radnik/cu?

Grafikon 10. Prepoznavanje aktivnosti omladinskog rada
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Ispitanici su imali priliku da potvrde Sta od navedenih aktivnosti smatraju da je program

omladinskog rada, gde se moze ukljuditi i njihovo dete. Na osnovu analize odgovora, slededi

programu su prepoznati kao aktivnost omladinskog rada:

A.

B.

Program za razvoj digitalnih i preduzetnickih vestina
Program za razvoj karijere

Sticanje vestina za zaposljavanje

Organizovano skupljanje smeca u prirodi

Ucenje o psihoaktivnim supstancama
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Prepoznavanje aktivnosti omladinskog rada
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M Program za razvoj digitalnih i preduzetnickih vestina

Roditelji su prepoznali edukativne aktivnosti, vezane za sticanje licnih i profesionalnih vestina,
kao i vestina potrebnih za posao kao aktivnosti omladisnkog rada. Zatim smo pitali roditelje,
koje suteme vaZne za edukaciju mladih.
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Grafikon 11. Prepoznavanje vaznosti edukacije mladih na sledeée teme

Prepoznavanje vaznosti edukacije mladih na sledece teme
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Roditelji su kao Cetiri klju¢ne teme prepoznali sledeée teme za edukaciju njihove dece, to su:
I.  Zivotne vestine (socijalno obrazovanje)
II.  Zdravstveno obrazovanje
ll.  Za$tita Zivotne sredine
IV.  Kvalitetno provodenje slobodnog vremena

Postavili smo roditeljima i otvoreno pitanje ,,Koje teme posebno smatrate da su vazne za licni i
profesionalni razvoj vase dece?” Odgovorilo je 119 ispitanika i odgovori su grupisani u okviru
slededih grupa:

o) Ocuvanije fizickog i mentalnog zdravlja
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o Reproduktivno zdravlje

o) Profesionalno obrazovanje i razvoj

o Rodna ravnopravnost i diskriminacija

o Socijalno obrazovanje i razvoj li¢nih vestina

o Prevencija bolesti zavisnosti, nasilja i bezbednosti

o Informisanje, politicka svesnosti aktivizam gradana

o Zastita Zivotne sredine

o Interkulturna iinternacionalna svestranost

Pitali smo roditelje u kojoj meri smatraju da su vaini sledec¢i segmenti edukacije za njihovu
decu.

Grafikon 12. Prepoznavanje vaznosti edukacije mladih na sledece teme

Prepoznavanje vaznosti edukacije mladih na sledece teme

Prihvatanje i razumevanje drugih — 57
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Preko 57% roditelja, smatra je da je veoma vazno da mladi budu edukovani u okviru segmenta
tema prihvatanja i razumevanja drugih, kao i teme koje pozivaju mlade osobe na kontinuirano
preispitivanje vrednosti i uverenja.

Pitali smo roditelje koje su njima vazne vrednosti unutar omladinskog rada, odgovor je slededi:
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Grafikon 13. Prepoznavanje vaznih vrednosti od strane roditelja

Prepoznavanje vaznih vrednosti od strane roditelja
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Roditelji prepoznaju vrednosti kritickog misljenja, vrednost da su mladi resurs a ne problem,
kao i vrednost doborovoljnog ucesca kao veoma vazne vrednosti u svakodnevnom Zivotu, Sto su
upravo i kljuéne vrednosti omladinskog rada.

Pitali smo roditelje, Sta je njima najvaznije prilikom odlucivanja o tome da li ¢e njihove dete
ucestvovati na nekom programu omladinskog rada? Medu najvaznijim stvarima jeste kvalitet

programa, bezbedno i sigurno okruzenje.
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Grafikon 14. Prepoznavanje najvaznije stvari od strane roditelja prilikom odlucivanja o tome da
li ¢e njihovo dete ucestvovati na nekom programu omladinskog rada

Najvazniji segment prilikom odlucivanja da li ce
njihovo dete ucestvovati na nekom programu OR

79.8

Bezbedno okruzenje Kvalitet programa Akreditovanost  Sigurno okruZenje za Mogucnost Tema programa
za razvoj mladih omladisnkog rada realizatora programa mlade umreZavanjai
omladinskog rada sistemska podrska

Pitali smo roditelje da li smatraju da bi osnaZivanjem i edukacijom mladih, oni potom mogli
preuzeti razlic¢ite uloge u lokalnoj zajednici i uestvovati u procesu donoSenja odluka, blizu 70%
ispitanika se slaze da je moguce osnaziti mlade da budu aktivni ¢lanovi drustva.

Grafikon 15. Prepoznavanje programa osnazivanja i edukacije mladih, kako bi oni mogli preuzeti
aktivnu ulogu u lokalnoj zajednici i ucestvovati u donoSenju odluka.

@ Da. moguie je
@ Nisam siguran
@ Ne, nije moguie
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Postavili smo roditeljima i otvoreno pitanje, da li misle da je moguée da mladi preuzmu ulogu u
zajednici i uc€estvuju u donoSenju odluka, kao i da pojasne svoj odgovor, tako da smo dobili 70
odgovora u okviru sledecih grupa:

. Mladi imaju kreativne ideje i predloge, tako da moraju biti ukljuceni u razli¢ite procese
. Mladi najbolje mogu da ukazu na svoje potrebe i probleme

. Ucestvovanje mladih u izradi lokalnih budZeta, brige o okruzenju i ekologiji

. Svesno i dobrovoljno ucestvovanje u lokalnoj zajednici

. Dobijanje podrske od odraslih za nove iinovativne promene unutar zajednice

Pitali smo roditelje da li smatraju da treba da budu uklju¢eni u kreiranje nekih strategija,
aktivnosti i mera za mlade, preko 70% roditelja je saglasno da trebaju biti uklju¢eni u datim
procesima.

Grafikon 16. Ucesée roditelja u kreiranju strategija, aktivnosti i mera za mlade

Ucesce roditelja u kreiranju strategija, aktivnosti i mera za mlade
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Takode, pitali smo ispitanike da li smatraju da bi bilo potrebno organizovati neke edukacije za
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roditelje kako bi se aktivinije ukljucili u kreiranju strategija i politika za mlade, preko polovine
ispitanika se sloZilo da je potreban program edukacije i osnaZivanja.

Grafikon 17. Edukacija roditelja u kreiranju strategija, aktivnosti i mera za mlade

@ Dz
® He

@ Nisam siguran

50,4%

Kako je polovina ispitanika saglasna da je roditeljima potrebna dodatna edukacija, pitali smo
roditelje putem otvorenog pitanja da pojasne svoj odgovor i dobili smo 40 odgovora u okviru
slededih grupa:

<® Svi smo mi vaspitani za neko drugo vreme i uslove, ne umemo da odgovorimo na pitanja
mladih

<» Osnazivanje roditelja kako bi pomogli deci u karijernom razvoju

X Edukovanje roditelja o inkluziji i prevenciji problema u odrastanju njihove dece

<» Upoznati roditelje sa programima omladinskog rada

X Edukovanje roditelja radi razvoja kvalitetnog odnosa sa svojim detetom

<® Edukacija roditelja na temu bezbednosti i smanjenja nasilja kod mladih
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3. Komunikacione navike roditelja

U ovom poglavlju smo pitali smo roditelje kako i na koji na¢in komuniciraju, koje aplikacije za
komuniciranje koriste, koliko ¢esto postavljaju odredene sadrzaje na drustvene mreze, koliko
Cesto koriste odredena sredstva komunikacije i u koje svrhe koriste drustvene mreze.

Grafikon 18. Da li roditelji koriste drustvene mreze?

@ Da
@ Ne

Pitali smo roditelje ukoliko koristite drustvene mreze, na kojim drustvenim mrezama imaju

profile i dobili smo sledece odgovore:

Grafikon 18. Koje drustvene mreze najcesée koriste roditelji

Koris¢enje drustvenih mreza
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Pitali smo roditelje, ukoliko koriste drustvene mreze, da li pratite razliite kreirane grupe t;j.
zajednice na drustvenim mrezama, tako da preko 89% ispitanika prati razli¢ite grupe na

drustvenim mrezama.

Grafikon 19. Praéenje razlicitih zajednica na drustvenim mrezama
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@ Ne koristim drustvene mreZe

Na osnovu otvorenog pitanja i preko 80 odgovora, dobili smo informacije koje grupe prate
roditelji u okviru sledecih grupa odgovora:

< Razli¢ite grupe sa temom kulinarstva, vaspitanja i obrazovanja

X Razlicite grupe za roditeljstvo

<» Razli¢ite grupe za zdrav Zivot, ekologija, pozitivno razmisljanje, popularnu psihologiju i
edukaciju

<» Grupe zabavnog karaktera

X Grupe za informisanje i postavljanje razlicitih pitanja

<» Grupe kreativnog, zabavnog i opSte drustvenog i kulturnog sadrzaja
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4. Uklju¢ivanje roditelja u kreiranje javnih politika

U ovom poglavlju smo pitali smo roditelje da li su do sada imali priliku da se ukljucuju u proces
kreiranja javnih politika, kao i da li suspremni za ucescée u datim procesima, koji su glavni razlozi
povlacenja i odustajanja, da li je njima potrebna podrSka za aktivnim uc¢esé¢em i sli¢no.

Pitali smo roditelje da li su do sada imali prilike da budu ukljueni u aktivnosti kreiranja javnih
politika za mlade i donoSenja odluka. Dobili smo odgovor da je preko 75% ispitanika nije imalo

priliku da uéestvuje u datom procesu.

Grafikon 20. DosadaSnje uceSce roditelja u aktivnosti kreiranja javnih politika za mlade i
donosenja odluka
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Pitali smo roditelje putem kojih aktivnosti su bili uklju¢eni u donoSenja odluka od znacaja za
mlade (da li kao ¢lan saveta roditelja u Skoli, lokalnog saveta i drugo), putem otvorenog pitanja
dobili smo 45 odgovora, gde je preko 65% roditelja bilo uklju¢eno putem Saveta roditelja u
gkoli, 10% putem Skolskog odbora, 20% putem Tima za beznednost i Zaititu ucenika unutar
Skola i 5% putem Lokalnog saveta. Takode, pitali smo roditelje da prepoznaju glavne razloge
povlacenja i odustjanja da budu ukljuceni u proces donosenja odluka za mlade.
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Grafikon 21. Glavni razlog povlacenja i odustjanja roditelja od ucesS¢a u procesu donosenja

odluka za mlade

Glavni razlog povlacenja i odustjanja od uceséa u procesu
donosenja odluka

Nedovoljna informisanost o moguénostima [Jj

Nedostatak vremena

Nedovoljno razvijene kompetencije i upoznatost sa
procesom javnih politika

Slozenost u okviru administrativnih i pravnih poslova

Nepostojanje mehanizama da se nesto promeni

Nedovoljna strucnost

o
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Pitali smo roditelje da li su upoznati sa metodama na osnovu kojih mogu da se ukljuée u proces
kreiranja javnih politika za mlade, preko 69% roditelja nije upoznato sa datim metodama
ukljucivanja.

Grafikon 22. Upoznatost roditelja sa metodama na osnovu kojih mogu da se ukljucite u proces
kreiranja javnih politika za mlade
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Roditelji sledece metode prepoznaju kao klju¢ne na osnovu kojih mogu da se ukljuée u proces
kreiranja javnih politika za mlade:

a) Lokalni savet roditelja
b) Skolski odbor

c) Savet roditelja

d) Fokus grupe,

e) Edukativne radionice

f) Ucenicki parlament — podrzavajuci aktivnosti njihove dece, kao i jatanjem instrumenta

prilikom rada i razvoja Skole
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5. Forme poruka i aktivnosti koje lakse i radije prate

U ovom poglavlju pitali smo roditelje prilikom kojih aktivnosti bi uzeli u¢esé¢e u razlic¢itim
sadrzajima, kao i koje aktivnosti prepoznaju kao zna¢ajne u datom segmentu.

Pitali smo ispitanike koja vrsta objava ostavlja najjaci utisak na njih prilikom koriSéenja
drustvenih mreza.

Grafikon 23. Vrsta postova koje roditelji prepoznaju sa najjacim utiskom

Vrsta postova koje roditelji prepoznaju sa najjacim utiskom

. ) . . e
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Na osnovu dobijenih rezultata moZemo zakljuCiti da roditeji najéeS¢e obrate painju na
postovima koji sadrze fotografiju, zatim na tekst koji prati fotografija, kraéi video snimak do
jednog minuta i postovi gde se informacije dobijaju na osnovu necijeg licnog iskustva. Sa druge
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strane, blizu polovine ispitanika je reklo da najmanje obrati paznju na sponzorisane objave, kao
i objave koje su u formi izazova i koje pozivaju na akciju. Takode, na kraju smo pitali roditelje
ukoliko bi u njihovom gradu/opstini bila organizovana aktivnost sa ciljem upoznavanja roditelja
kako se mogu ukljuciti u izradu i donoSenje javnih politika za mlade, u okviru koje aktivnosti bi
najpre uzeli ucesce. Ispitanici su imali moguénost da izaberu do 3 aktivnosti u okviru kojih bi se
ukljucili.

Grafikon 23. Ukoliko bi u vasem gradu/opstini bila organizovana aktivnost sa ciljem
upoznavanja roditelja kako se mogu ukljuciti u izradu i donoSenje javnih politika za mlade, u
okviru koje aktivnosti biste najpre uzeli u¢esce

Ucesce roditelja u aktivnostima

Radna grupa sa konkretnim zadacima [l 2.4
lgranje drustvenih igara [N 235
Tribina I 50.4
Kamp NN 24.4
Online sastanak [N 236
Desavanje na otvorenom [, G6.4
Radionica [N 8.9
Razgovor [N ©9.7

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Analizom rezultata prepoznajemo sledece 3 aktivnosti u okviru kojih bi roditelji najpre uzeli
ucesce, to su:

1) Aktivnosti vezane za razgovor

2) Radionice
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3) DesSavanja na otvorenom
4) Tribine

Sa druge strane, roditelji bi najmanje uces¢a uzeli prilikom igranja drustvenih igara, kampa i
online sastanka. Ispitanici su predlozili i formu aktivnosti radne grupe sa konkretnim zadacima,
tako da blizu 3% roditelja bi uzelo ucesée u datoj aktivnosti.

Postoje razlike u odgovorima na osnovu godina i mesta boravka, tako da bi aktivnosti online
sastanka bile najviSe zastupljene u okviru Beogradskog regiona, sa roditeljima iz grupe 45-55
godina, dok bi aktivnosti na aktivnosti na otvorenom i razgovori pre bili vezani za ispitanike koji
Zive u manjim sredinama, tac¢nije opStinama, kao i koji imaju viSe od 55 godina Zivota. Grupacija
ispitanika od 35-45 godina, bez obzira ne mesto boravka bi najpre uzela ucesc¢e u edukativnim
radionicama i tribinama gde bi mogli da ¢uju necije iskustvo.
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Kvaliativno istraZivanje — Fokus grupe

Kako bi osigurali da istrazivanje poseduje i kvalitativan segment pored kvantitativhog dela,
sprovedene su 4 fokus grupe, u okviru istrazivackog instrumenta, kao istrazivacku tehniku
prikupljanja podataka korisc¢en je polustrukturisani intervju/vodi¢ za vodenje fokus grupe.

Fokus grupe su obuhvatile po minimum 6 ucesnika u okviru juzne, isto¢ne, severne i zapadne
Srbije. Tokom datih fokus grupa, dobili smo sadrzajnije odgovore na osnovu kojih imamo realnu
sliku po pitanju poznavanja omladinskog rada, uklju¢enosti roditelja u procesu kreiranja javnih
politika za mlade, kao i uocili trenutne prednosti i nedostatke u okviru datog procesa, kao i
prostor za dodatno unapredivanje na nacionalnom nivou.

Tokom ovih cetri fokus grupa, uéesée je uzelo 37 roditelja, realizovane fokus grupe okupile su
roditelji mladjih razlicitih kategorija tako da su ucesnici bili roditelji srednjoékolaca studenata,
deca uklju¢ena u rad lokalnih nevladinih organizacija, kao i roditelji Cija deca nisu ¢lanovi
nijednog udruzenja.

Cilj je bio da utvrdimo nekoliko klju¢nih stvari — kako roditelji vide omladinski rad, da li ga
prepoznaju, $ta od elemenata omladinskog rada prepoznaju, da li podrzavaju omladinski rad,
Sta je njima vazno kako bi se njihova deca ukljucila u programe omladinskog rada, da li su do
sada bili ukljuéeni u proces kreiranja javnih politika za mlade, kao i $ta identifikuje kao problem
uklju€ivanja u dati proces, kakve su im komunikacione navike i kako bi organizacije koje
praktikuju omladinski rad mogle da komuniciraju ka roditeljima.

Roditelji pre svega jesu Culi za omladinski rad, mada nisu sigurni kako bi objasnili Sta je to
omladinski rad, neke od glavnih njihovih asocijacija jeste da omladinski rad povezuju sa
nekadas$njim radnim akcijama i programima za mlade, procesima volontiranja, omladinskim
zadrugama, mladima koji paralerno rade i studiraju, humanitarnim radom, volonterski kampovi,
poslovima za mlade i usavrSavanjem mladih. Takode, zanimljivo je da roditelji povezuju
omladinski rad sa razliitim programima udruZenjima, posebno u manjim sredinama gde je to
bilo medu prvi asocijacijama, Sto je odlican primer dobre prakse vidljivosti udruzenja i
informisanosti razlicitih ciljnih grupa.

Ucesnici su saglasni da bi podrzali programe omladinskog rada, jedino imaju problem da veoma
¢esto nemaju informacije da se deSava neki program u njihovoj zajednici, kao i da ne dobijaju
dovoljno informacija od strane organizatora, tako da je zaklju¢ak da nisu dovoljno vidiljivi
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programi i da ne dobiju svi informacije o datim moguénostima. Tako da veoma cesto kada bi
zeleli neki dodatan program za svoje dete i njegov razvoj nisu sigurni da tako nesto postoji, kao i
da li mogu da pokriju troSkove datih programa.

Jedan od problema koji roditelji navode jeste da veoma cesto i kada vide odredeni program,
nisu sigurni da li mogu da preporuce svom detetu, poSto veoma cesto nemaju dovoljno
informacija, kao i iskustva sa tom organizacijom. Sa druge, vazno im je pre svega da njihovo
dete bude ucesnik programa koji je bezbedan, koji ne moze da ugrozi osoba na bilo koji nacin,
kao i da program poseduje sam kvalitet u odredenoj meri i da realizatori programa budu iskusni
i spremni za dati proces rada.

Odredeni roditelji naveli su veliki broj slucaja iz svoje zajednice, gde nisu zadovoljni modelima
rada odredenih organizacija, tako da su sigurni da mnogi roditelji prilikom odlucivanja da li ¢e se
njihovo dete ukljuciti u neki program Zele da Cuju iskustvo ostalih roditelja i dece, tako da dosta
odluka donose i na osnovu toga.

Prilikom odlu¢ivanja roditelja da li ¢e njihovo dete da se uklju¢i u odredene programe
omladinskog rada, vazno im je da budu upoznati sa temom datog programa, mada sa druge
strane i sa mogucnostima umrezavanja njihove dece sa ostalim mladim osobama, kao i
mogucnosti da njihovo dete ima podrSku i u nekom daljem periodu ne samo u toku odredene
aktivnosti ili tokom samog letnjeg raspusta.

Teme koje roditelji prepoznaju da su od krucijalnog znacaja za sve mlade, jesu teme koje mogu
doprineti mladim osobama da bolje pronadu svoj posao, sa druge strane da sacCuvaju svoje
zdravlje i da se budu upoznati sa razli¢itim situacijama koje im se mogu deSavati.

Ucesnici su prepoznali da putem formalnog obrazovanja posebno u manjim sredinama mladi
nemaju mogucnost da rade na svom razvoju, tako da nisu dovoljno spremni za razlicite Zivotne

situacije.

Kljuéne teme prepoznate od strane roditelja jesu:

[ profesionalna orijentacija (pisanje CV-a, karijerne vestine),
° tehnike i vesStine komunikacije,
° upravljanje finansijama,
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[ prevencija bolesti zavisnosti,
) rad na sebi i sticanje radnih navika, sa posebnim fokusom na direktnu primenjivost datih

vestina, kako bi mladi bili spremni na razlicite Zivotne situacije

Tokom fokus grupe pitali smo ucesnike da li su bili ukljuéeni u proces kreiranja javnih politika za
mlade, ucesnici su potvrdili da nisu nuzno bili ukljueni u dati proces vec vise kao saradnici
putem $kola, Skolski odbora, lokalnog saveta i saveta roditelja.

Jedan deo ucesnika, tacnije viSe od 70% nije imalo priliku da bude uklju¢eno u date procese i
negde kao glavne razloge Zasto nisu ucestvovali navode sledece stvari:

° Nedovoljna strucnost, tacnije odustvo znanja i vestina da budu u datom procesu
° Nedostatak vremena u okviru administrativnih poslova u radu — sloZena birokratija
° Nezadovoljstvo rada odredenih tela, koja se naj¢eS¢e formiraju na osnovu odredenih

pravila, tako da nema stalnog i kontinuiranog rada u okviru datog tela, vec se telo sastaje po
potrebi i tada kada mora da ispuni odredeni proces, kao i problem prilikom izbora samih
¢lanova i daljeg rada tog tela, posto su veoma Eesto biraju ljudi koji su imali iskustva i koji su na
neki nacin zasi¢eni sa datim procesima rada

° Problem koncepta sloZenosti javnih politika, tako da roditelji koji dolaze iz ne srodnih
oblasti imaju problem da razumeju dati proces

) Nedovoljna informisanost o datim mogucnostima, kao i veoma kratak rok za podnosSenje

prijave za rad u odredenom telu.

Tokom samih fokus grupa, roditeljima je prikazan model kluba roditelja implementiran u okviru
projekta ,Vazno je! — sistemska reSenja za mlade” koji realizuje NAPOR u saradnji sa 3
organizacije clanice — Omladinom JAZAS iz Novog Sada, Omladina JAZAS-a Kragujevac, i
udruZzenjem Urban Stream iz PoZarevca.

Projekat "Vaino je! - sistemska reSenja za mlade", deo projekta je ,Zajedno za aktivno
gradansko drustvo — ACT”, koji sprovode Helvetas Swiss Intercooperation i Gradanske
inicijative, a uz podriku Vlade Svajcarske. Medu uéesnicima samih fokus grupa, bilo je par
¢lanova koji su u€estvovali u datom klubu, tako da su mogli i direktno ostalim u€esnicima da
prenesu svoje iskustvo.
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Osnivanjem Klubova za roditelje pri organizacijama ¢lanicama NAPOR-a kreiran je mehanizam
za kontinuirano uces¢e roditelja u javnim politikama od interesa za mlade na lokalnom nivou.
Na osnovu 8 susreta roditelji su imali priliku da dobiju osnovne informacije o moguénostima
participacije u procesima koji su vazni za njihovu decu i osnazeni su setom vestina za mapiranje
izazova na lokalnom nivou i zagovaranje za njihovo reSavanje, kao i na osnovu datog iskustva
upoznati su sa principima omladinskog rada.

U okviru datog modela roditelji su prepozali razlic¢ite prednosti kluba roditelja, pre svega kao
veoma znacajan segment navode sam edukativan deo i prakti¢ne vezbe u datom procesu, sa
druge strane moguénost da podele svoje iskustvo ili situaciju kroz koju su prosli smatraju da
treba biti i sastavni deo ostalih programa, poSto veoma ¢esto grupa na osnovu toga moze dodi
do razli¢itih reSenja za odredene probleme.

Kada pricamo o navikama u oblasti komunikacija, ucesnici pre svega navode da uglavnom u
najveéoj meri koriste za razi€ite situacije telefonske pozive i sms poruke kao sredstvo
komunikacije. Takode, u ogromnoj meri koriste Viber poruke za razmenu slika i oko poslovnih
aktivnosti gde u vec¢oj meri prate kreirane grupe, kao i prate odredene grupe ukoliko su njihova
deca u procesu Skolovanja.

Ukoliko pricamo o drustvenim mrezama svi ucesnici fokus grupa imaju profile i aktivno koriste
Facebook kao drustvenu mrezu, posebno za komunikaciju sa prijateljima koji su van granica
drzave, kao i oko prac¢enja zanimljivog sadrzaja u njihovo slobodno vreme. Instagram naloge
imaju, mada ne koriste stalno i sa druge strane ove naloge imaju i radi samog pracenja svoje
dece, posebno roditelji mladih od 15 do 19 godina, mada ove naloge koriste u jako manjem
opsegu i ne veoma cesto, veoma mali broj uesnika koristi e-mail kao sredstvo komunikacije,
ukoliko koriste to je jedino u poslovne svrhe.

Tokom same fokus grupe, roditelji su podelili da im se posebno svidaju namenski kreirane viber
grupe, koje su viSe informativnog tipa i gde odredene osobe imaju mogucnost pisanja, tako da
mogu pratiti razlic¢ite informacije i vesti, dok sa druge strane nece dobiti ogroman broj poruka i
sadrzaje koji nisu nameniji grupi.

Kako skoro svi ucesnici koriste Facebook naloge, navode da su im posebno korisni namenski
kreirani dogadaiji, tako da mogu da se informiSu o svim bitnim stvarima za dato desavanje, kao i
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da postave dodatna pitanja ukoliko imaju ili pak sa druge strane da pozovu i svoje prijatelje da
uzmu ucesce.

Poruke koje se distribuiraju prema roditeljima, koje roditelji najpre primete i procitaju jesu
poruke koje sadrze dobru fotografiju, kao i jasan i saZet tekst u okviru iste objave, tako da mogu
u par minuta da se informisu, pa da kasnije u nekom svom slobodnom vremenu detaljnije
istraze datu temu. Sa druge strane, vole da pogledaju kratak video snimak od jednog minuta,
koji mora imati titlovan segment, posSto veoma ¢esto nisu u moguénosti da saslusaju i audio
deo.

Roditelji su spomenuli da najmanje na drustvenim mrezama vole agresivne kampanje, tako da
ukoliko jednom pogledaju odredeni sadrzaj posle imaju problem da stalno dobijaju isti takav
sadrzaj, kao i samu promociju datih objava.

Ukoliko bi u njihovom gradu ili opstini organizovala aktivnost sa ciliem upoznavanja roditelja
kako se mogu ukljuciti uizradu i donoSenje javnih politika za mlade, roditelji su sigurni da bise
ukljucili u aktivnosti koje se direktno realizuju, koje su u formi krace radionice gde bi mogli da se
upoznaju sa datim metodama, kao i sa druge strane da imaju moguénost da ¢uju necije iskustvo
ili da podele neko svoje iskustvo, tako da je vazno da aktivnost bude interaktivna i da stalno
ukljuéuje roditelje, u trajanju od najviSe 2h direktnog rada, tako da interaktivne radionice sa
mogucénoscéu razmene iskustva prepoznaju kao dobar metod.
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ZAKLJUCAK

Dato istrazivanje je imalo za cilj da pronade nacine motivisanja i ukljuivanja roditelja u
kreiranju javnih politika za mlade, kao i kako da roditelji budu adekvatno i pravovremeno
informisani o programima omladinskog rada.

Ciljna grupa istraZivanja jesu bili roditelji mladih koji Zive u Republici Srbiji od 35 do 60 godina,
uzorak stratifikovan u odnosu na opstu populaciju na osnovu roda, godina, regiona prebivalista,
tipa naselja u kome stanuju, stepena obrazovanja i radnog statusa.

Kao istrazivacki instrument koriséen je upitnik, dok je istrazivacka tehnika prikupljanja podataka
putem online upitnika kojim je obezbeden reprezentativan uzorak putem plac¢ene promocije.
Radi osiguravanja da istraZzivanje poseduje i kvalitativan segment pored kvantitativnog dela,
sprovedene su fokus grupe, u okviru istraZivackog instrumenta, kao istraZivacku tehniku
prikupljanja podataka koriséen je polustrukturisani intervju/vodi¢ za vodenje fokus grupe.

Klju€ni rezultati koji su prepoznati u okviru istrazivanja:

O Preko 52% roditelja jeste upoznato sa omadisnkim radom, roditelje najéesS¢e omladinski
rad povezuju sa omladinskim zadrugama, razli¢itim problemima zaposljivosti mladih, radnim
akcijama, edukacijama, kampovima u manjoj meri, kao i udruzenjima koje sprovode omladinski
rad.

O Preko 57% roditelja, smatra je da je veoma vazno da mladi budu edukovani u okviru
segmenta tema prihvatanja i razumevanja drugih, kao i teme koje pozivaju mlade osobe na
kontinuirano preispitivanje vrednosti i uverenja.

O Blizu preko 50% roditelja smatrate da bi bilo potrebno organizovati za roditelje razlicite
edukacije kako bi se aktivinije ukljucili u kreiranju strategija i politika za mlade.

O Roditelji imaju problem da veoma ¢esto nemaju informacije da se deSava neki program
omladinskog rada u njihovoj zajednici, kao i da ne dobijaju dovoljno informacija od strane
organizatora, tako da je zaklju¢ak da nisu dovoljno vidiljivi programi i da ne dobiju svi
informacije o datim mogucnostima.
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O Ukoliko pricamo o druStvenim mreZama roditelji imaju profile i aktivno koriste

Facebook kao drustvenu mreZu, Instagram naloge imaju, mada ne koriste stalno i sa druge
strane ove naloge imaju i radi samog praéenja svoje dece.

O Roditelji najéeSc¢e obrate paznju na postovima koji sadrze fotografiju, zatim na tekst koji
prati fotografija, kraéi video snimak do jednog minuta i postovi gde se informacije dobijaju na
osnovu necijeg licnog iskustva.

[] Vise od 70% roditelja nije imalo priliku da se ukljuci u procese kreiranja javih politika za
mlade do sada.

O Roditelji prepoznaju vrednosti kritickog misljenja, vrednost da su mladi resurs a ne
problem, kao i vrednost doborovoljnog uces¢a kao veoma vazne vrednosti u svakodnevnom
Zivotu, Sto suupravo i klju¢ne vrednosti omladinskog rada.

O Medu najvaznijim segmentima, koje roditelji uzimaju prilikom odlucivanja o tome da li
¢e njihove dete ucestvovati na nekom programu omladinskog rada jeste kvalitet programa
blizu 80%, bezbedno i sigurno okruzenje blizu 75%.

Zakljucci izvedeni na oshovu istraZivanja:

o) Roditelji nisu upoznati sa omladinski radom i ne prepoznaju aktivnosti omladinskog
rada.
o Potrebno je organizovati za roditelje razli¢ite edukacije kako bi se aktivinije ukljucili u

kreiranju strategija i politika za mlade.

o) Roditelji prilikom odlucivanja da li ¢e se njihovo dete ukljuciti u neki program Zele da
¢uju iskustvo ostalih roditelja i mladih, tako da dosta odluka donose i na osnovu necijeg
iskustva.

o Organizacije koje praktikuju omladinski rad, moraju unaprediti svoju vidljivost o datim
programima, kao i informisati Siru zajednicu.

o) Potrebno je roditelje informisati o osiguranju kvaliteta omladinskog rada, bezbednosti i

sigurnosti njihove dece.
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