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1. DEFINICIJA I TTPOLOGIJA OMLADINSKOG RADA
1.1. DEFINICIJA OMLADINSKOG RADA

Omladinski rad je

planiran program obrazovnog karaktera, kreiran sa svthom pruzZanja podrske
mladima u procesu osamostaljivanja, tako §to im omladinski radnik/ca pomaze u
li¢nom i socijalnom razvoju kako bi postali aktivni ¢lanovi/ce drustva i u€esnici/ce u
procesu donosSenja odluka. Ideja omladinskog rada je kreiranje sigurnog okruzenja i
mogucnosti za aktivho uceS¢e mladih na dobrovoljnoj osnovi u procesu sticanja
vestina, kompetencija i znanja.

Omladinski rad je:

a) komplementaran formalnom obrazovanju;
b) sprovoden od strane omladinskih radnika/ca;
¢) sprovodi aktivnosti koje koriste metode neformalnog obrazovanja i informisanja.

1.2. OSNOVNE KARAKTERISTIKE OMLADINSKOG RADA

* Tretiranje mladih kao partnera, odnosno kao svoje ciljne grupe, a ne kao klijenata,
ucenika/ca i pacijenata/kinja, ukljucujuéi holisticki pristup

* Pruzanje podrske mladima u razvoju vlastitog sistema vrednosti, socijalnih vestina i
odgovornosti, kako bi potpomogli proces osamostaljivanja i njihovu aktivou
integraciju u drustvo

*  Obezbedivanje ravnopravnosti uc¢esé¢a mladih i principa inkluzije 1 antidiskriminacije

* Koristenje metoda neformalnog obrazovanja

* Saraduje sa ostalim akterima iz razlicitih sektora drustva kako bi drustvo odgovorilo
na potrebe mladih

* Pruzanje podrske mladima u donosenju (informisanih) odluka u odnosu na licnu
odgovornost prema drustvu i zajednici

*  Obhrabrivanje mladih da razvijaju kriticko misljenje u odnosu na vlastito iskustvo i
svet oko sebe i podstic¢e na aktivno delovanje

* Promovisanje ideje volonterizma

* Pruzanje usluga mladima, a da pritom mladi donose odluke da li ¢e ucestvovati u
omladinskom radu (Mladi wucestvuju u programima omladinskog rada na
dobrovoljnoj osnovi)

*  Komplementarnost sa formalnim obrazovanjem kako bi se mladi podstakli na
ostvarivanje vlastitih potencijala.

* Baziranje na profesionalnom odnosu izmedu omladinskog/e radnika/ce i mladih

* Nije nuzno vezan za formalno obrazovanje omladinskog/e radnika/ce
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1.3. TIPOVI OMLADINSKOG RADA

Politicka svesnost i aktivnho gradanstvo: (uces¢e mladih, prava i ravhopravnost,
razvoj politika 1 obrazovanja, drustvene akcije, aktivizam 1 sl.)

Zdravstveno obrazovanje: (promocija zdravih stilova zivota, odnosi i seksualnost,
upravljanje stresom, mentalno zdravlje, HIV/AIDS, prva pomo¢, PAS, alkohol,
pusenje itd)

Prevencija socijalnog iskljucenja: (Omladinski rad koji je namenjen za prevenciju
socijalnog iskljuc¢enja, obuhvatajuci obrazovanje, treninge i mogucnosti zaposljavanja
za marginalizovane grupe i pojedince. Podrzava se socijalna integracija, prelazak u
odraslo doba kao 1 u trziste rada)

Zivotne vestine (socijalno obrazovanje): (Programi su iskustveno-obrazovni kroz
individualni, grupni rad, projekte ili dogadaje koji sadrze aspekte primarne prevencije
ali 1 problemske intervencije. Fokusirani su na razvoj identiteta, vrednosti, upravljanje
emocijama, liderstvo, timski rad, planiranje i donosenje odluka, komunikaciju,
resavanje problema, inicijative i odgovornost, profesionalni razvoj i orijentaciju i sl.)

Interkulturalna i internacionalna svesnost: (Profesionalno vodene aktivnosti koje
omogucavaju mladima iz razlicitth zemalja, razli¢itog etnickog porekla i kulture da
prosiruju kulturno znanje, grade vestine 1 kompetencije, razvijaju toleranciju i
prihvatanje razlicitosti)

Informisanje: Informisanje mladih se sastoji od koordinisanih usluga kroz servise ili
centre. Cilj je osposobljavanje mladih da naprave, nezavisne, informisane odluke koje
¢e voditi ka organizovanju vlastitog Zivota.

Zastita Zivotne sredine: (podizanje ekoloske svesti mladih, promovisanje zivota u
skladu sa prirodom i sl.)

Savetovanje mladih: Fokusiran na specificna pitanja i probleme mladih. Pruza
informacije 1 podrsku koja je bazirana na profesionalnoj tehnici savetovanja te mlade
upucuje na druge institucije ukoliko je potrebno.

Omladinski rad baziran na slobodnom vremenu: Ukljucuje igre, sport, kulturno-
umetnicke aktivnosti sa ciljem razvoja fizickih, intelekturalnih i dr. potencijala mladih.
Omogucuje socijalizaciju 1 prevenciju, te ima ciljano obrazovni karakter kroz skriveni
kurikulum. Ovaj tip omladinskog rada predstvalja prvu stepenicu da bi se mladi
ukljucili u druge tipove omladinskog rada.
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2. OSNOVNI PRINCIPI DELOVANJA I VREDNOSTI U
OMLADINSKOM RADU

2.1. CENTRALNA TEMA: LICNI I SOCIJALNI RAZVO] MLADIH

Centralna tema omladinskog rada je /icni 7 soczjalni razvof mladih koji je kao sam termin
prilicno Sirok. Znacenje i §ta ono konkretno podrazumeva odnosu na sticanje vrednosti,
razvoja socijalnih vestina i potencijala mladih mora biti konstantno prilogadavano.

Kulturne, ekonomske i politicke promene zahtevaju od omladinskog/e radnika/ce da
odgovore sa adekvatnim intetvencijama 1 planiranim programima kako bi se omogucio li¢ni 1
socijalni razvoj mladih u odnosu na njihove potrebe i potrebe zajednice.

Programi i aktivnosti unutar omladinskog rada koji se fokusiraju na li¢ni i socijalni razvoj,
treba da pomognu mladima da:

— dozive zadovoljstvo 1 uspeh

—  kreiraju aktivnosti, ispolje 1 zadovolje svoja interesovanja
— izgrade samopouzdanje i samopostovanje

— razviju znacajne odnose sa drugima

— upravljaju osecanjima 1 konfliktom

— razviju komunikacione i socijalne vestine

— razjasne svoje licne stavove, vrednosti i uverenja

— razviju svoj identitet i osecaj nezavisnosti

— prepoznaju, razumeju i postuju razlicitosti

— reaguju na neravnopravnosti

— budu ukljuceni u zajednicu

— steknu zivotne vestine i povecaju moguénosti za zaposlenje
— razviju postovanje prema drugima

U omladinskom radu osnovni principi delovanja treba da budu vodilja kojim se ova
profesija/zanimanje vodi u praksi kako bi se ostvario li¢ni i socijalni razvoj mladih:

Osnovni principi u omladinskom radu u zajednici su opsti i neophodni pri realizaciji
razvojnog ciklusa omladinskih programa.

2.2. PRIPREMA I PODSTICANJE MLADIH NA AKTIVNO UCESCE

Ucescée je kljucni element procesa omladinskog rada. Odnosi se na nacin rada koji
omogucava zajednicko donosenje odluka mladih i omladinskih radnika/ca, te time
promovise liéni i socijalni razvoj. Ukljucuje vrednovanje dece i mladih kao pojedinaca/ki
koje su sposobni da artikulisu svoje potrebe, interese te da se aktivno ukljuce u proces izrade
1izvodenja sopstvenih projekata i aktivnosti. Uc¢esce se ne odnosi samo na ¢injenicu da mladi
ucestvuju u aktivnostima, nego da istinski imaju glas kojt se vrednuje 1 uvazava.
Pristup koji omogucava potpuno ucesée mladima je ukljucivanje mladih i u sam proces
upravljanja, gde mladi imaju pristup moci. Dakako, ovaj pristup zahteva pripremu 1 stalnu
podrsku mladima od strane omladinskih radnika/ca.
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Pozitivno iskustvo uceséa i demokratskog donosenja odluka unutar svoje vrsnjacke grupe,
moze dovesti do sticanja samopuzdanja i uverenja da mladi mogu nesto promeniti, kao i $to
th moze ohrabriti da postanu aktivni u svojoj lokalnoj zajednici 1 Sire.
Ucesée je inkluzivni koncept koji omogucava da svaka mlada osoba unutar neke grupe, ima
mogucnost da u skladu sa sopstvenim kompentecijama preuzme Inicijativu i odredene
odgovornosti u slede¢im poljima:

— Kreiranje politike

— Planiranje i sprovodenje programa

— Menadzment i organizovanje

— Donosenje odluka
Takode, nezavisno od etnicke, kulturne, religijske i seksualne orijentacije, kao i razlicitih
oblika ometenosti (invaliditeta), svakoj mladoj osobi treba da bude obezbedena mogucnost
ucesca na ravnopravnoj osnovi. U odredenim slucajevima, bi¢e potrebna dodatna podrska i
ohrabrivanje da bi se postiglo ucesce na ravnopravnoj osnovi.

2.3. PODSTICANJE I OMOGUCAVANJE KONTINUIRANOG
PREISPITIVANJA VREDNOSTI I UVERENJA

Vrednosti i uverenja su proizvod vise faktora. Sticu se kroz porodicu, $kolu, prijatelje,
masovne medije. Roditelji, vr$njaci, ucitelji, profesori, kao i omladinski radnici imaju vaznu
ulogu u ovom procesu, jer se deo njihovog vrednosnog sistema prenosi na mlade.

Vazan aspekt omladinskog rada je pomaganje mladima da istraZe 1 preispituju svoje
vrednosti 1 stavove, kao i da shvate i prihvate tude.

Prihvatanje 1 shvatanje vrednosti 1 stavova drugih ljudi moze biti teSko za mlade, ali kroz
ucenje o empatiji, to moze biti oslobadajuéi proces, kao 1 sazrevanje i licni razvoj.

Omladinski rad ne uvreZava odredeni set vrednosti, nego osposobljava mlade za
racionalno i moralno prosudivanje na osnovu ega oni kreiraju svoj vrednosni sistem.
Kada se susretnemo sa kontroverznim pitanjima, strategija i duznost omladinskog
radnika/ce je prepoznavanje predrasuda kod mladih, te ohrabrivanje i pruzanje drugih
alternativnih informacija kako bi mladi mogli da preispitaju svoje vrednosti i stavove.

Ujedno je vazno biti svestan vrednosti koje se promovisu u formalnom obrazovanju, kako bi
vrednosti kroz programe omladinskog rada bile komplementarne.

2.4. PODSTICAN]JE I PROMOVISANJE PRIHVATANJA I RAZUMEVAN]JA
DRUGIH

Promovisanje prihavatanja i razumevanja drugih je princip koji je potkrepljen sa
vrednostima ravnopravnosti, razlic¢itosti i meduzavisnosti.

Ono ukljucuje osposobljavanje mladih da vrednuju i postuju sebe 1 druge, te tezi ka
cenjenju razlika i meduzavisnosti ljudi u zajednici/drustvu. Ukljuéuje shvatanje kulturnih
razlika kao pozitivne cinjenice iz koje se obogacujemo, kao i sagledavanje mladih ometenih u
razvoju kao mladih sa potencijalima i sposobnostima. Takode, podrzumeva razumevanje
pojma ravnopravnosti kao i obaveze da se omladinski rad suprotstavlja svakom vidu
diskriminacije.
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Proces dozivljavanja drugih koji su razli€iti a ravnopravni sa nama, nije lak.

Osnovne vrednosti koje treba da se razviju u okviru omladinskog rada su prihvatanje,
razumevanje i empatija kako bi se prevazisli predrasude 1 stereotipi koje stoje na putu
razvoja zdravih meduljudskih odnosa.

Na mlade se gleda kao na faktore promene u drustvu; oni mogu imati jak uticaj na
svoje porodice, vr$njake/inje i Siru zajednicu. Jedan od najsnaznijih uticaja pti osnazivanju
mladih da se uklju¢e u ovakav rad, jeste poverenje koje imaju u omladinskog/u radnika/cu.
Programi izgradeni na poverenju nailaze na bolje shvatanje i prihvatanje razlic¢itosti u
pogledu religije, seksualnosti, etnickog porekla, kulture i tradicije, kao i testiranja predrasuda i
uspostavljanje ravnopravnosti i ravnopravnih mogucnosti za njih kao 1 za druge.

2.5. VREDNOSTI OMLADINSKOG RADA

Ono $to je prepoznato i identifikovano kroz konsultativni proces tokom prethodnog perioda
delovanja NAPOR-a, jeste da su vrednosti koje omladinski rad treba da promovise u ovoj
oblasti:

— Ravnopravnost i inkluzija mladih

— Ukljucenost mladih u procesu donosenju odluka
— Partnerski odnos sa mladima

— Medusektorska saradnja

— Dobrovoljno ucesce mladih

— Mladi kao resurs, a ne kao problem
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2.6. KREIRANJE PROGRAMA ZA MLADE

Ovde je predstavljen razvojni ciklus programa za mlade, kao i osnovni elementi koji
predstavljaju osnov za efektivhu praksu u realizaciji omladinskog rada. Ovde se necemo
baviti detaljima kurikuluma (obrazovnim programima) ili sadrzajem specificnih omladinskih
programa. Na nama je da uporedimo, nadogradimo ili povezemo svoje znanje i iskustvo sa
predstavljenim modelom.

U projektnom omladinskom radu, neophodno je imati razvijen plan za pojedinacne faze u
ciklusu programa, radi postizanja bolje efikasnosti, i ostvarivanja zacrtanih ciljeva.

((Orednosti

I uverenja

6 sprovodenije i
nadgledanje
programa

Ciklus omladinskih programa predstavlja razvojnu shemu (v.skku 1.gore), gde se
na osnovu osnovnog cilja (li¢cni 1 socijalni razvoj) i osnovnih principa u omladinskom radu,
planira 1 realizuje omladinski program.
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2.7. ELEMENTI U PLANIRAN]JU I DIZAJNIRAN]JU PROGRAMA ZA MLADE

— Odabir ciljne grupe

— Analiza potreba ciljne grupe na osnovu karakteristika (uzrast, broj, gde se nalaze,
vrednosti i specificni nacini ponasanja ciljne grupe, da li su 1 koje su programe do
sada prosli).

— Formiranje tima koji ¢e voditi program (obratiti paznju na motivaciju i potrebu za
dodatnim treningom ukoliko su nepohodne odredene kompetencije) i podela
zadataka unutar tima

— Odabir teme, ciljeva i zadataka, programa 1 metodologije

— Vremenski raspored aktivnosti u fazama

— Potrebni resursi (izrada budzZeta, pronalazenje prostora, neophodna tehnicka
oprema)

— Saglasnost (ukoliko je neophodno) roditelja, staratelja ili odredene institucije

— Analiza mogucih poteskoca u realizaciji programa

— Plan evaluacije programa i podnosenja izvestaja

2.7.1 Analiza konteksta u kojem se nalaze miadi

Omladinski rad, kao i sami programi, desava se u odnosu na to gde se mladi ljudi nalaze po
pitanju ostvarenih prava, problema, kao i njihovih potreba. U ovom delu potrebno je
sprovesti neku vrstu istrazivanja, koje moze biti u vidu sakupljanja informacija iz prethodnih
istrazivanja, analiza dosadasnjeg iskustva u praksi, ili bilo koji prikladan nacin za sakupljanje
informacija (ankete, na primer). Pored toga, vazno je identifikovati potencijalne ciljne grupe
mladih, kao i njihove specificnosti u odnosu na ideju koju pokusavamo ostvariti.

2.7.2. Konsultovanje sa mladima u vezi njihovih potreba

Konsultovanje sa mladima veoma je vazno u identifikovanju njihovih potreba i problema
koji uticu na njihov liéni 1 socijalni razvoj. Potrebe se mogu sagledavati kroz okvir
porodi¢nog okruzenja ili socijalnoekonomskih prilika, manjinskih prava i sl. Takode, vazno je
omoguciti mladima da u ovoj fazi §to otvorenije iskazu svoje potrebe i da se koristimo
pristupom jednakih moguénosti, da bi sto vise ciljnih grupa moglo da podeli svoja videnja u
odnosu na svoj trenutni status u drustvu.

2.7.3. Procena postojecih resutsa

Pre samog dogovora o programu, neophodno je realno proceniti potrebne resurse, koji vec
postoje, kao 1 one koje je neophodno obezbediti (troskovi realizacije).

2.7.4. Uspostavijanje ciljeva

Svaki program mora imati jasne ciljeve, prilagodene ustanovljenim potrebama u konsultaciji
sa mladima. Vazno je uociti probleme ciljne grupe i gledati o¢ima te grupe, da bi uspostavili
sto prikladnije 1 realnije ciljeve programa za mlade. Takode, ciiljevi se trebaju podudarati sa
ocekivanim rezultatima u odredenom programu
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Neophodno je uskladiti ciljeve konkretnog programa za mlade sa Sire postavljenim ciljevima
(ciljevi lokalne zajednice, ciljevi lokalnog, regionalnog i nacionalnog akcionog plana za
mlade). Odnosno, vazno je da nam je uvek na umu da u radu sa jednom konkretnom
grupom, u stvari, ¢inimo male pomake i promene u $iroj drustvenoj zajednici, i neophodno
je da su nasi planovi stalno u skladu saplanovima zajednice kako bi bili odrzivi.

2.7.5. Dogovor o programu sa miadima

Ukljucivanje mladih u planiranje programa zahteva koriséenje razlicitih pristupa u odnosu na
uzrast, nivo samostalnosti i zrelosti, kao 1 u odnosu na interesovanja mladih. Putem uces¢a u
ovom delu, mladi razvijaju li¢nu i1 grupnu odgovornost za samu realizaciju programa.

Na ovaj nacin veca je verovatnoca da e program zaista pratiti potrebe mladih, biti im
koristan, 1 imati rezultate, a sa druge strane omoguciti mladima da praktikuju svoje vestine
donosenja odluka.

2.7.6. Realizacija i pracenje programa

Svaki program je korisno osmisliti u vise delova ili faza, i u toku realizacije, bitno je imati
vreme za refleksiju i diskusiju sa mladima o poteskocama na koje nailaze, ukoliko su
ukljuceni kao lideri. Ukoliko je potrebno izvrsiti neke promene, potrebno je konsultovati se
sa mladima, da se ne bi izneverila prvobitna ocekivanja.

2.7.7. Zavrsetak i evaluacija programa

Evaluacija programa se desava nakon zavrsSetka, a koristi se radi utvrdivanja dostignutih
ciljeva, kao i utvrdivanje efektivnosti na¢ina rada/procena uspesnosti.
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3. ETICKI KODEKS U OMLADINSKOM RADU

Eticki

kodeks se odnosi pre svega na moralne i profesionalne principe koje

omladinski/e radnici/ce treba da postuju i daje osnov za uniformisane i standardizovane
principe u radu sa mladima.

3.1. ETICKI PRINCIPI

Omladinski/e radnici/ce imaju obavezu da:

Tretiraju mlade ljude sa poStovanjem

postovanje svake mlade osobe, izbegavajuéi bilo kakav oblik diskriminacije na
osnovu njihove rase, religije, polne/rodne pripadnosti, seksualne otijentacije,
nacionalne pripadnosti, uzrasta, obrazovanja, socioeckonomskog statusa i dr.

jasno objasnjavanje prirode i granice povetljivosti, kao 1 da se informacije
poverene u jednu svrhu, ne smeju koristiti u druge svrhe bez odobrenja mlade osobe
— osim ukoliko je vidljiva jasna opasnost za mladu osobu, omladinskog/u radnika/cu
ili nekog/u drugog/u pojednica/ku.

Postuju i promoviSu prava mladih da donose svoje izbore i odluke

informisanje i vodenje diskusija sa mladima o razli¢itim moguénostima i ishodima
odredenih odluka i izbora pre donosenja krajnjih odluka

omogucavanje prilika za uCenje, kako bi se razvili kapaciteti 1 samopouzdanje za
aktivno ucesée u procesu donosenja odluka

postovanje izbora mladih ukazujuc¢i im na ¢injenicu da posledice njihovih izbora ne
smeju ugroziti nijedan segment ljudskih prava

Promovisu i obezbeduju dobrobit i sigcurnost mladih

® preuzimanje odgovornosti za procenu rizika i bezbednosti mladih u
aktivhostima u kojima ucestvuju

" preuzimanje odgovornosti za spostvenu stru¢nost i kompentencije, kao
i za stru¢nost i kompetencije ostalih zaposlenih i volontera/ki

* obavestavanje odgovaraju¢ih institucija i preduzimanje odgovarajucih
mera ukoliko postoji odredeni rizik i opasnost za mlade

= Podsticanje mladih da uc€e putem suocavanja sa izazovima u obrazovnim
aktivhostima uz izbegavanje nepotrebnog rizika
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Doprinose promovisanju drusStvene pravde za mlade i drustvo u celini

promovisanje pravednog ponasanja i reagovanje na diskriminatorne akcije 1
stavove

ohrabrivanje mladih da poStuju razli¢itosti posebno u kontekstu multikulturalnog
drustva

ukazivanje na nepravedne politike i prakse i raditi na njihovim promenama
promovisanje uc¢e$¢a mladih u omladinskom radu, javnim strukturama i drustvu
ohrabrivanje mladih na udruZivanje, i rad na pitanjima koja su od zajednickog
interesa

3.2. PROFESIONALNI PRINCIPI

Omladinski/e radnici/ce imaju obavezu da:

Uvidaju i razumeju granicu izmedu li¢nog i profesionalnog Zivota

Sto ukljucuje:

uvidanje i razumevanje granice izmedu razvijanja odnosa sa mladima koji pruza
podrsku 1 brigu i nuznosti odrzavanja profesionalnog odnosa

nerazvijanje licnih odnosa sa mladima, narocito intimnih i seksualnih odnosa —u
slucaju ostvarenja takvog odnosa, mora se podneti izvestaj nadredenom koji treba da
preduzme odgovarajuce akcije

ne zloupotrebljavati profesionalni angaZman u cilju ostvarivanja intimnih i
seksualnih odnosa sa mladima, kolegama, saradnicima.

neucestvovanje u aktivnostima koje su povezane sa poslom iz licne koristi i
prihvatanje poklona i usluga od mladih koje bi mogle kompromitovati profesionalni
integritet

paziti da li€no ponasanje u javnosti izvan radnog vremena ne narusi poverenje
mladih kao 1 profesionalni integritet

Da budu odgovorni prema mladima. njihovim roditeljima i starateljima, kolegama i

Sirem drustvu

Sto ukljucuje:

shvatanje da odgovornost prema razli¢itim grupama moZe dovesti do konflikta
interesa i da takvim situacijama treba potraziti savet kako bi se donela odgovarajuca
odluka

otvorenost i iskrenost kada radimo sa mladima, omogucavati im pristup
informacijama i podrsku pri izboru i donosenju odluka koje se ticu njthovog zivota 1
ucesca u aktivnostima omladinskog rada

da su delovanja omladinskog/e radnika/ce u skladu sa zakonom
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Razvijaju vestine i kompetencije koje su potrebne za posao

Sto ukljucuje:
* preuzimanje samo onog posla i odgovornosti za koje omladinski/e radnici/ce imaju
potrebna znanja, vestine, sposobnosti kao i potrebnu podrsku

e traZenje povratne informacije od mladih i od kolega o kvalitetu obavljenog posla,
kao 1 konstantno unapredivanje li¢nih vestina, znanja i sposobnosti

e prepoznati kada su nova znanja, vestine 1 sposobnosti potrebne te potraziti i
preduzeti relevantnu doedukaciju

Podsticati i ukljulivati se u debate o etici u omladinskom radu

Sto ukljucuje:

* razvijanje svesti o liénim vrednostima omladinskog/e radnika/ce i njthovom
uticaju na eticke principe omladinskog rada

e propitivanje eti¢kih principa, u€estvovanje u diskusijama sa kolegama/inicama
u cilju razvoja organizacije u kojoj omladinski/a radnik/ca radi, kao i celokupnom
razvoju profesije omladinskog rada

e razvijanje svesti o potencijalnim konfliktima izmedu li¢nih i profesionalnih
vrednosti, kao i izmedu interesa i prava razli¢itth pojedinaca/ki i etickih principa
omladinskog rada

* prepoznavanje vaznosti kontinuirane refleksije i debate o etiCkim principima,
te prihvatanje ovog dokumenta kao radne verzije koja treba da bude predmet

diskusija

Rad sa sluZbama i institucijama koje navedene principe razmatraju

e pobrinuti se da su kolege/inice, zaposleni/e kao i mladi, upoznati sa etickim
principima omladinskog rada

e spremnost na uklju€ivanjenje u interpretacije, pojaSnjavanja i diskusije o

etickim principima

* spremnost na prigovor stavovima i praksi drugih kolega/inica ili
organizacija/institucija, ¢ija je praksa suprotna navedenim etickim principima
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4. ZASTITA DECE I MLADIH U OMLADINSKOM RADU

4.1.Uloga omladinskog rada u zastiti dece i mladih

Pristup u zastiti dece 1 mladih zasniva se na multisektorskoj saradnji kako bi se u najboljoj
mogucoj meri odgovorilo na ovo kompleksno pitanje. Multisektorsku mrezu sacinjavaju
obrazovni, socijalni, pravni, medicinski sistem kao i organizacije civilnog drustva koje se
direktno bave ovim pitanjima ili rade sa decom/mladima.

Omladinski radnici/ce bilo da su profesionalci ili volonteri/ke trebaju da deluju u skladu
sa Konvencijom o zastiti degjib prava UN (1989), koja podrzava najbolje interese dece (decjih
prava ), osigurava da sva deca/mladi imaju prava da budu zasticeni od bilo kog oblika nasilja
1 znacajnih ozleda, da im je pruzena adekvatna briga za njihov razvoj. Zlostavljanje je
kategorisano kao povreda zakona, stoga omladinski/e radnici/ce moraju da deluju i u skladu
sa zakonskim obavezama i definisanim politikama 1 procedurama o zastiti dece i mladih same
organizacije/institucije u kojoj omladinski/a radnik/ca radi. Ukoliko omladinski/a radnik/ca
ne prijavi sumnju zlostavljanja ili pocinjeno zlostavljanje, mogu postati predmet zakonske
tuzbe.

Uloga omladinskog rada u zastiti dece i mladih

» Kada gledamo multisektorski pristup, zanimanje/profesije omladinskog rada u
pogledu zastite dece i mladih radi u oblasti primarne prevencije.

* Vitlo je bitno razgrani¢iti koje su to duznosti i obaveze omladinskog radnika/ce, i do
koje granice seze kompetentnost, kao i nuznost prosledivanja slucaja/informacije
drugim institucijama koje se bave posebnom ili sekundarnom prevencijom, i
zastitnom intervencijom.

Primarna prevencija podrazumeva:

— Prevenciju i kreiranje sigurnog okruzenja

— Otkrivanja

— Ucesce u prikupljanju podataka (izvor informacija za sistem socijalne zastite, pravni
sistem)

— Podrska u tretmanu i pracenje

4.2. Prijavljivanje zabrinutosti/slucaja zlostavljanja

Imajuéi u vidu da omladinski rad tezi ka uspostavljanju sigurne atmosfere za mlade kao i
samu prirodu odnosa izmedu omladinskog/e radnika/ce i mladih, velika je verovatnoca da
¢e mladi iskoristiti tu atmosferu i poveriti se. Ukoliko omladinski/a radnik/ca sumnja ili je
informisan/a o zlostavljanju deteta/mlade osobe, vtlo je vazno da NIKADA
samoinicijativno ne istrazuje dalje. U takvim situacijama vrlo je bitno da se informacija
prosledi nadleznim licima 1 institucijama. Ukoliko unutar same organizacije postoji
imenovana osoba koja je specijalizovana za pitanja zastite dece i mladih treba informisati tu

osobu, ili ukoliko to nije slucaj informaciju (napraviti prijavu) treba proslediti centru za
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socijalni rad ili policiji, koji ¢e dati dalje upute $ta treba raditi. Kada dete/mlada osoba
obelodani zlostavljanje, uloga omladinskog/e radnika/ce jeste pruzanje podtske, kao i da pre
individualnog razgovora sa mladom osobom potvrdi povetljivost. Drugim rec¢ima, da stavi
do znanja da je otvoren/a za sluSanje, ali da ima obavezu da prosledi informaciju dalje
nadleznim licima/institucijama.

Duznost omladinskog/e radnika/ce je da uvek radi u najboljem interesu deteta/mlade osobe.

Neophodno je preneti informacije nadleznim sluzbama propisanim zakonom u slucaju
sumnje koja upucuje na moguce ugrozavanje interesa deteta/mladih ili obelodanjivanja od
stane mlade osobe.

Nezavisno od  licnih uverenja, kulture, religije 1 sl. NAJBOLJI INTERESI
DETETA/MLADE OSOBE SU UVEK NA PRVOM MESTU.

4.3. Zdravstveno-sigurnosne mere zastite

Zastita dece 1 mladih ne podrazumeva samo reagovanje na zlostavljanje. Ono ujedno
ukljucuje neizlaganje dece i mladih rizicima u kojima bi mogli biti povredeni. Stoga, u praksi
omladinskog rada vrlo je bitno razviti procedure u odnosu na zdravstveno-sigutnosnih
mere zastite. One ukljucuju pitanja zdravstvenog osiguranja kada se sa mladima ide na neki
izlet, kamp 1ili ekskurziju, prvu pomo¢, procedure u slucaju pozara, procedure tokom
transporta mladih, potrebne informacije o mladima, koris¢enje bezbednih igara i aktivnosti,
pitanje pusenja i alkohola itd. Svaka od aktivnosti omladinskog rada nosi sa sobom odredene
elemente rizika, stoga je vtlo bitno napraviti analizu 1izika, gde se pravi procena da li je rizik
visok ili nizak, te u skladu sa tim doneti odluku o sprovodenu ili nesprovodenju odredene
aktivnosti, kao preduzimanje mera predostroznosti kako bi se postojeci rizici smanjili.

Svi ovi elementi su definisani politikom 1 procedurama same organizacije, te se u odredenoj
meri razlikuju od organizacije do organizacije.

Deca/mladi koji poznaju svoja prava, bolje su obuceni da se zastite. Stoga je uloga
omladinskih radnika/ca da upoznaju decu i mlade sa njihovim pravima!

OMLADINSKI RAD BAZIRA SVOJU PRAKSU U OBLASTI ZASTITE
DECE I MLADIH NA SLEDECIM VREDNOSTIM, PRINICPIMA I
UVEREN]JIMA:

— Dobrobit mlade osobe/deteta je najvaznije polaziste

— Svako zlostavljanje deteta/mlade osobe uklju¢uje narusavanje njihovih prava

— Svaku optuzbu i sumnju treba shvatiti ozbiljno i na nju treba reagovati adekvatno

— Sva deca/mladi imaju jednaka prava na zastitu od zlostavljanja i eksploatacije

— Stanje zastite dece/mladih treba da bude poboljsano kroz promociju njihovih prava
zasnovanih na Konvenciji o pravima deteta UN.

— Zlostavljenje deteta/mlade osobe nikada nije prihvatljivo

— Kao omladinski/e radnici/ce imamo obavezu da zastitimo decu/mlade i da ih
nikada ne dovedemo opasnost
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— Kada radimo u partnerstvu sa drugim organizacijama civilnog drustva /institucijama,
partneri moraju preuzeti odgovornost da zadovolje standarde u domenu zastite dece
1 mladih u programima

U OMLADINSKOM RADU TREBA DA SE OBAVEZEMO NA:

— Svesnost — da osiguramo da omladinski radnici/e budu svesni i obrazovani po
pitanju zastite dece i mladih

— Prevenciju - da osiguramo da se kroz svesnost i dobru praksu potencijalni rizici u
odnosu na zastitu dece i mladih svedu na minimum

— Prijavljivanje - da osiguramo da su omladinski radnici/e upuceni u procedure
prijavljivanja optuzbi, sumnji 1 zabrinutosti

— Reagovanje - da osiguramo da se adekvatna reakcija desi u praksi u odnosu na
prijavljenu sumnju, optuzbu i zabrinutost

4.4. PREPORUKA

Politika zastite dece i1 mladih trebalo bi da bude obavezna u svim institucijama i
organizacijama civilnog drustva gde se nalaze deca i mladi, koja podrazumeva odredene
principe zatite i razvijenu proceduru kojom se odreduju nacini prenosenja informacija
ukoliko je u pitanju primecivanje znakova zlostavljanja ili otvaranje mlade osobe, u cilju
dobrobiti i intetesa deteta/mlade osobe. Sama politika bi trebalo da proizilazi iz Konvencije
o pravima deteta.

Preporucujemo svakoj organizaciji da organizuje obuku omladinskih radnika/ca o zastiti
dece i osnovama prepoznavanja zlostavljanja u svim vidovima.

Ulogu nosioca i koordinatora u procesu zastite dece trebalo bi da ima centar za socijalni rad
koji je, u nasem drustvu, osnovna sluzba za zastitu dece i koji, istovremeno, vr$i poslove
organa starateljstva.

KORISTITI PREPORUKE KOMITETA ZA DECIJA PRAVA OUN NA IZVESTAJ
RS O OSTVARIVANJU KONVENCIJE

IZDAVAC: CENTAR ZA PRAVA DETETA 2008. GODINE
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